A todos los clientes de los
establecimientos de AL

El marcado crecimiento del sector del Alojamiento Local
ha transformado el panorama turistico a nivel mundial,
habiendo contribuido para dar una nueva vida a las
ciudades -y la ciudad de Oporto no ha sido una
excepcién. Gracias a esta realidad, se ha podido registrar
la rehabilitacion de innumerables edificios, la creacion de
nuevos (e innovadores) tipos de alojamiento, el aumento
de la circulacién de turistas no soélo en el Centro Historico
sino también en zonas mas periféricas, y la contribucion
directa a un consumo creciente en el comercio local y en

las pequefias empresas.

Sin embargo, este crecimiento casi exponencial
también ha contribuido para un cierto descontento, por
parte de los residentes, en cuanto al constante iry venir
de personas ajenas a los edificios, el ruido de las maletas
en las zonas comunes, el uso excesivo de los ascensores
y escaleras, las fiestas fuera de horario y otras situaciones
de mala conductay otras practicas inadecuadas.

Con el fin de contribuir al respeto de la comunidad local
y de garantizar que los conflictos con los vecinos se
reduzcan al minimo, se ha elaborado este Cédigo de
Conducta para la Buena Convivencia en los
Alojamientos Locales, que puede ayudar a promover
unas relaciones solidas, pacificas y de confianza.

Ser consciente y respetar
el medio ambiente

Respetar las normas
aplicables a los animales
de compaiiia

Ayudar a la economia
local y a la comunidad

Caédigo de conducta
Buena Convivencia
en el Alojamiento Local




Respetar las normas Respetar las normas Respetar las normas Mantener buenas Evitar ruidos innecesarios
de reserva del alojamiento y del de sequridad del relaciones con los vecinos  yrespetar las horas
condominio alojamiento y del edificio y/o con otros huéspedes de descanso




